
INDICAZIONE DELLE ATTIVITA’ PROFESSIONALI 

DELL’AGENTE DI VIAGGIO 
 

 
 
Le attività prevalenti dell’AGENTE di VIAGGIO – e comunque quelle alle 
quali la nostra Associazione si riferisce considerandole tali – sono le seguenti: 
 

 L’attività di consulenza al consumatore sui prodotti e servizi turistici 
commercializzati da terzi, sia in forma disgiunta che elaborati in “pacchetto 
turistico”, così come meglio descritto dall’art. 84 del D.Lgs. 206/2005; 
 

 L’organizzazione, a favore del consumatore o di altre imprese, di “pacchetti 
turistici” di propria elaborazione, così come meglio descritto dall’art. 84 del 
D.Lgs. 206/2005; 
 

 L’organizzazione di viaggi di gruppo, con qualsiasi mezzo di trasporto, sia 
in Italia che all’estero, nonché l’organizzazione di eventi, convegni, mostre; 
 

 La gestione di mezzi di trasporto, di strutture destinate all’accoglienza e di 
ogni altra struttura di interesse turistico; 
 

 La distribuzione di titoli di trasporto commercializzati da compagnie aeree, 
marittime, ferroviarie e terrestri; 
 

 La valorizzazione del territorio mediante la promozione e la distribuzione 
di prodotti e servizi turistici collegati a specifici siti di interesse storico, 
architettonico e paesaggistico, a eventi culturali, sportivi e ricreativi; 
 

 L’accoglienza di turisti provenienti da altri Paesi; 
 

 La gestione contabile e amministrativa delle operazioni connesse 
all’organizzazione e alla distribuzione di prodotti e servizi turistici, così come 
di titoli di trasporto, come meglio precisato ai punti 1 – 2 – 3; 
 

 Le attività di assistenza al cliente dell’agenzia di viaggio; 
 

 L’applicazione delle norme giuridiche e fiscali proprie delle attività delle 
agenzie di viaggio. 
 


