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Crociere “comunali” a prezzi stracciati 
Le agenzie si ribellano e denunciano 

               

di Luana De  Vita  

ROMA (30 dicembre) - “Più crociere per tutti” poteva 

essere lo slogan dell’iniziativa del sindaco di Fontaniva 
(Padova) finalizzata ad offrire a prezzi scontatissimi a tutti 

i concittadini una mini-crociera Costa Sembrava solo una 

notizia simpatica e invece ha già scatenato polemiche. 
 

Non quelle sul significato culturale della vita di bordo in 

nome della socializzazione e cultura. tra abbuffate 24ore 

no-stop, spettacoli di varietà e casinò, neanche quelle sull’opportunità in un momento di crisi così 
particolare per gli italiani di focalizzare attenzione politica ed energie comunali su una “mini vacanza a 

prezzi popolari”. L’oggetto della polemica è concentrato in poche righe presentate in un esposto alla 

Provincia di Padova dall’Associazione Italiana Agenti di Viaggio – Autotutela. 

 
L’operazione Crociera è gestita da una società di eventi - ONEVENTS srl – con sede a Fontaniva, il 

Comune non investe nulla ma garantisce che l'iniziativa si svolga secondo gli standard. Nell’esposto di 

Autotutela si legge che la società Onevents non sarebbe un’agenzia di viaggi, anzi dalla visura camerale 

non risulterebbe né l’autorizzazione prevista dalla legge per la vendita e l’organizzazione di viaggi né che 
queste attività siano oggetto dell’attività sociale dell’impresa. Secondo Autotutela però le offerte di viaggi 

proposte on line dalla Onevents costituirebbero attività di vendita di pacchetti turistici, tipicamente di 

competenza di un’agenzia di viaggi. 

 
Dal loro sito è infatti possibile scaricare il programma di viaggio per varie iniziative turistiche e offerte di 

pacchetti di vari Tour Operator, tra cui il programma della Crociera Isole delle Perle, quella del Comune di 

Fontaniva. I cittadini potranno prenotare la vacanza per una cifra davvero straordinaria con tutte le 

garanzie di un crociera Costa. Nel programma è evidenziato che l’organizzazione del viaggio è della 
Onevents ma compare un’altra società, la Iquitos Sas, come direzione tecnica.  

 

In attesa della risposta della Provincia di Padova per questa questione a metà tra politica e vacanza, 

viaggi e propaganda rimane il problema più generale e più importante del fenomeno dell’abusivismo nel 
turismo. 

 

Il problema delle autorizzazioni e delle competenze in materia turistica è sempre più serio in Italia, molte 
figure si muoverebbero in una sorta di linea di confine, con più o meno sfacciataggine, con minor o 

maggior leggerezza. L’abusivismo è un fenomeno allarmante che sottrae al mercato più del 30% delle 

vendite gruppi, c’è una forte latitanza nei controlli e il rischio non è solo per i clienti: «Ci stiamo 

impegnando come Associazione per sollecitare maggiori controlli, segnalare alla autorità competenti 
qualsiasi situazione che non appaia più che trasparente dal punto di vista della legalità». Afferma Fulvio 

Avataneo, presidente di Autotutela: «Vogliamo proteggere i turisti e garantire una competitività sana al 

mercato non viziata da vaghezza, furbizia o abusivismo».  

 
Il nuovo anno si apre quindi con una promessa di rigore e attenzione da un settore, quello turistico, 

fortemente in crisi che chiede con insistenza il rispetto delle regole a tutela prima di tutto dei consumatori 

oltre che degli imprenditori. L’ultima lettera dell’anno firmata dal proprietario dell’agenzia di viaggi “il 

mondo di Noa Noa”, l’unica esistente sul territorio di Fontaniva, non era indirizzata a Babbo Natale ma al 
sindaco: «Resta il rammarico che pur essendo l’unico operatore turistico del paese non sia stato 

interpellato nella gestione dell’evento stesso. Sarebbe stato gratificante per la mia agenzia, che in tempi 
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difficili lottava con tutte le sue forze per resistere, offrire un servizio ai cittadini di Fontaniva». 
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