COMUNICAZIONE
IMPORTANTE

Opzione generata a bordo

Pratica: Sigg.:

Gentile Agente,

abbiamo il piacere di informarti che gli Ospiti in oggetto hanno dichiarato fiducia nella Tua Agenzia di
Viaggi ed in Costa Crociere ed hanno creato l'opzione di cui sopra, nelllambito del nostro progetto
“Vendite a Bordo”.

Ti invitiamo ad accedere in Costaclick, a ricercare il humero di booking con la funzione “ricerca
pratiche” all'interno dell’ area Servizi Principali, e verificarne le specifiche.

Ti chiediamo quindi di voler prendere contatto con i Clienti al rientro dalla loro Crociera e concludere la
conferma direttamente nella tua Agenzia di Viaggi entro la scadenza del periodo di opzione.

Siamo lieti di poter condividere con Te questa attivita come una nuova ed ulteriore opportunita per
anticipare le vendite consolidando il rapporto con il Cliente, obiettivo comune di business e motivo di
reciproca soddisfazione.

Buone vendite,
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