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Aiav firma il primo contratto collettivo del settore 
turistico 

 

 
 

Arriva il primo contratto collettivo nazionale per agenti di viaggio e operatori turistici. 
Questa mattina a Torino il documento è stato firmato dal presidente Aiav, Fulvio 
Avataneo, il Segretario nazionale del sindacato Fismic Roberto Di Maulo e il presidente 
dell’Uni Mario Burlò. Gli addetti del settore, che prima erano solo una “voce” del CCNL del 
Turismo e del Commercio, troveranno finalmente attraverso questo accordo dei riferimenti 
che valorizzino la loro professionalità. Grande soddisfazione quindi per Avataneo, che da 
anni si batte a tutela degli agenti di viaggio e dei consumatori, dalla lotta all’abusivismo al 
riconoscimento del Marchio di Qualità per le agenzie di viaggio, da poco inserito 
nell’elenco ministeriale, fino alla creazione di Googitaly (www.googitaly.com), il primo 
portale italiano, dall’accesso totalmente gratuito, dedicato alle agenzie attive 
sull’incoming. 
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