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ASSOCIAZIONE
ITALIANA
AGENTI DI VIAGGIO

ATTENZIONE ATTENZIONE ATTENZIONE

Molte agenzie di viaggio hanno ricevuto il messaggio di posta elettronica sotto riportato:

Da: fondo@garanziaviaggi.it [mailto:fondo@garanziaviaggi.it]
Inviato: mercoledi 9 novembre 2016 15:31
Oggetto: Sondaggio ADV

“Gentile iscritto,

con l'obiettivo di avere un quadro preciso delle quote di mercato detenute dalle compagnie assicuratrici nel
settore della Responsabilita Civile Professionale delle Agenzie di Viaggio, vi invitiamo a collaborare
all'indagine comunicandoci, in risposta alla presente mail, la compagnia con la quale siete assicurati contro il
rischio della RC Professionale. Viringraziamo della collaborazione e vi inviamo cordiali saluti.

Fondo di Garanzia di Garanzia Viaggi S.r.1.
Via Nazionale, 60 - 00184 Roma
06/9970.5792 - fondo@garanziaviaggi.it”

Vi invitiamo a NON RISPONDERE in quanto:

1) La mail viene inviata anche ad agenzie NON aderenti ad ASSOVIAGGI (mittente) e che pertanto non
risultano essere i “gentili iscritti” indicati nell’incipit;

2) La domanda e posta in maniera ingannevole in quanto la stessa non & volta a conoscere la
percentuale delle quote di mercato detenute dalle compagnie assicurative nel ramo della RC
Professionale (la risposta € ovviamente il 100%) ma, piuttosto, a sapere CON QUALE COMPAGNIA le
agenzie sono assicurate.

Se alcune Associazioni di Categoria vogliono stringere accordi con compagnie assicuratrici utili a produrre
tornaconto per entrambe sono libere di farlo, senza pero ricorrere a stratagemmi volti ad acquisire
informazioni necessarie piu a far business che a portare vantaggi alle agenzie di viaggio.

Cordiali saluti e buon lavoro.
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